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1. Uvod

Tento manual predstavuje ndvod k partnerské spoluprdci mezi firmou LUKOV plast spol. s r.o. a jejim
dodavatelem. Tento manual je zadvazny dokument, je souc¢asti smluvni dokumentace firmy LUKOV plast spol. s
r.o. a je platny i v pfedsmluvnim stadiu pfi predloZeni nabidky firmé LUKOV plast spol. s r.o. i bez podpisu
dodavatelem. Aktualni manual je zvefejnén na webu firmy www.lukovplast.cz v sekci O spole¢nosti/dodavatelé

2. Dulezitost a role dodavatele

Dodavatel svym vykonem vyrazné pfispiva k spokojenosti zakaznika. Neustale se ménici a stoupajici poZzadavky
ze strany zakaznikd vyZaduji od dodavatelll vysokou flexibilitu a pripravenost pfispivat k feseni problému za
soucasné minimalizace nakladU. ZboZi a sluzby dodavatele musi splfiovat vSechny sjednané a zakonné pozadavky.
Pro dosazZeni a sledovani cile ,nula vad” je nutné dlsledné dodrZzovani planu kvality a neustala kontrola sériové
vyroby.

Dodavatel se zavazuje, Ze bude dodavat jen bezvadné vyrobky. Dodavatel se zavazuje, Ze bude plnit specifické
pozZadavky nasich spolecnych zakaznikl (napf. pro koncern VW Formel Q ZpUsobilost/Nové dily/Integral).
Dodavatel se zavazuje prendset vSechny poZadavky zakaznika i na své subdodavatele.

3. PoZadavky na systém fizeni kvality dodavatele

Dodavatel se zavazuje, Ze vybuduje systém Fizeni kvality, ktery musi vyhovovat minimalné poZzadavk(im dle EN
ISO 9001. Cilem dodavatele pfitom je vybudovat a certifikovat systém fizeni kvality podle IATF 16949. Certifikat
zasild dodavatel firmé LUKOV plast spol. s r.o. bez vyzvy nebo ukldda na webovy portal tak, aby firma LUKOV
plast spol. s r.o. méla k dispozici vidy platny certifikat dodavatele.

4. Specifikace a vykresy

LUKQV plast spol. s r.o. poptava a zadava své pozadavky na zakladé specifikace: informaci, vykres(, poZadavku
a pokynu sdélenych rliznou formou dodavateli. Dodavatel se zavazuje tyto poZadavky respektovat a spinit i dalsi
obecné zakonné predpisy tykajici se daného vyrobku. Dodavatel se zavazuje stanovit a respektovat zvlastni znaky
a parametry pro procesni zpUsobilost ve spolupraci s projektovym tymem LUKOV plast spol. s r.o.. Dodavatel je
povinen pozadavky prezkoumat. Prijetim nominace dodavatel potvrzuje vyrobitelnost. V pfipadé neuplnosti
dokumentace ¢i rozporuplnych pozadavk( upozorni dodavatel projektovy tym LUKOV plast spol. s r.o. a nakup.

5. Vybér dodavatele

Dodavatele vybira firma LUKOV plast spol. s r.o. na zakladé autonomniho rozhodnuti. Soucasti procesu validace
dodavatele je i provedeni POT analyzy u dodavatele pracovniky LUKOV plast spol. s r.o.. Dodavatel poskytne
témto pracovniklim plnou podporu a soucinnost.

6. Udéleni zakdzky dodavateli
Udéleni zakdzky dodavateli probihd nominovanim pomoci nominaéniho dopisu. Ceny v nominaénim dopisu jsou
platné po celou dobu projektu, dodavatel v kalkulaci zohledfiuje ¢asové hledisko projektu. Obchodni vztah se
fidi dokumenty, které Lukov Plast sdéluje na svych webovych strankach v sekci O spole¢nosti/dodavatelé. Jde
zejména o tyto obecné dokumenty:

- VSeobecné nakupni podminky

- tento Manual dodavatele v¢. sazebniku nahrady Skod
S dodavatelem mUzZou byt sjedndny dalsi dokumenty, které konkretizuji podminky spoluprdce na daném
projektu. Jde zejména o tyto specifické dokumenty:

- Dohoda o zajisténi jakosti v¢. pfiloh, Logisticky koncept

- Seznam poZzadavkd na nakupované dily a Priloha SPND

S dodavatelem mUZe byt uzaviena ramcova smlouva. Specifické dokumenty maji v pfipadé rozporu prednost
pred obecnymi dokumenty.

7. Hodnoceni dodavateld
LUKOV plast spol. s r.o. provadi 2x ro€né pravidelné hodnoceni dodavateltl. U¢elem hodnoceni je dat dodavateli
zpétnou vazbu a poskytnout podnéty ke zlepSeni spoluprace. Jsou stanovena kritéria hodnoceni, jejich vahy a
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bodovy rozsah. Pti hodnoceni ziskava dodavatel urcity pocet bodd od prislusnych oddéleni firmy LUKOV plast
spol. s r.o. dle jejich spokojenosti se spolupraci s danym dodavatelem. Hodnocena je kvalitativni zpUsobilost
dodavatele, logisticka schopnost a spoluprace s ndkupem, zejména to se tyka optimalizace cen. Na zakladé
pridéleného poctu bodl v jednotlivych kritériich a jejich vahy je dodavatel hodnocen nasledovné:

100% - 90% A - vynikajici
89,9% — 80% B — podminecné prijatelny
méné nez 80% C - nepfijatelny

Dodavatel obdrzi zpravu z hodnoceni, ktera obsahuje vysledek hodnoceni, nebo si tuto vyzvedne na webovém
portdlu pro dodavatele. U hodnoceni B a C je dodavatel povinen zaslat nebo uloZit na webovy portél pro
dodavatele do 3 tydnl opatreni pro dosaZzeni vysledku A. U hodnoceni C muiZe byt dodavatel zarazen do
eskalacniho Ffizeni.

8. Eskaladni Fizeni

Na zakladé provedeného hodnoceni dodavatelll nebo pti zavaznych odchylkach v oblasti kvality, logistiky nebo
nakupu jsou vybrani dodavatelé zafazeni do eskalacniho programu. Takovym problémem muze byt naptiklad
prekroceni dohodnuté drovné PPM pfi mési¢nim sledovani, vypadky v dodavkach, hodnoceni C z hodnoceni
dodavatell, neuspokojiva reakéni doba, neuzavirani reklamaci v poZzadovaném terminu apod.

Program definuje dvé Urovné:

Level 1 : Dodavatel md problémy. Dodavatel musi definovat akéni plany a aktivity, pfipadné je proveden meeting
na strategickém nakupu ohledné dalsich reseni problémU. Dozor ze strany LUKOV plast spol. s r.o. pfi feseni
problému.

Level 2 : Dodavatel neni tspésny v Feseni problémd. Meeting na Urovni TOP Managementu. Dodavatel nemize
ziskat nové zakazky. Deeskalace mlze probéhnout pouze po pozitivnim hodnoceni z procesniho auditu u
dodavatele.

9. Auditovani dodavatele
LUKQV plast spol. sr.o. si vyhrazuje pravo provadét u svych dodavatel(l audity dle ISO 9001, IATF 16949 pfipadné
VDA 6.3. a dodavatel se zavazuje LUKOV plast spol. s r.o. pfi téchto auditech podporovat. Audit mize byt
proveden zejména pfi téchto pfilezitostech:

- validace nového dodavatele

- problémy dodavatele s kvalitou ¢i jinym aspektem dodavek

- pozadavek zakaznika firmy LUKOV plast spol. s r.o.
Dodavatel mize byt vyzvan k predlozZeni procesniho samoauditu dle Formel Q - ZpUsobilost. V pripadé, Ze je
konecnym zakaznikem koncern VW, je dodavatel povinen tento audit kazdych 12 mésicl provadét a predkladat.
Dodavatel se zavazuje, Ze vcas odstrani odchylky zjisténé auditem a o zpUsobu, terminu a vysledku odstranéni
odchylek bude vhodné informovat LUKOV plast spol. s r.o., napt. formou zlepSovaciho programu nebo
napravnych opatreni. Cilem LUKOV plast spol. s r.o. i jeho dodavatel( je stabilni hodnoceni A. Naklady
generované opakovanym auditem a auditl s vysledkem horsim nez A mohou byt dodavateli preuctovany. O
neprovadéni procesni auditl dle Formel Q v odivodnénych ptipadech rozhoduje LUKOV plast spol. s r.o..
Hodnoceni audit(:

Vysledek auditu = 90% Hodnoceni A — kvalitativné zpQsobily
Vysledek auditu > 80% az 89% Hodnoceni B — podminecné kvalitativné zpUsobily
Vysledek auditu méné nez 80% Hodnoceni C — kvalitativné nezplsobily

10. Pozadavky koncernu VW, zvlastni znaky, D/TLD dily, zmocnénec pro bezpecnost a shodu produktu (PSCR)

Dosazeni vysoké kvality a bezpecnosti vyrobkl vyzaduje zvlastni diraz na urcité charakteristiky a znaky vyrobku.
Tyto zvlastni znaky musi byt dodavatelem zohlednény v celém vyrobnim fetézci (vykresech, vyrobni
dokumentaci, kontrolnich planech, archivaci atd.). Dily s bezpe¢nostnimi znaky, kde je kone¢nym zakaznikem
koncern VW jsou oznacovany jako D/TLD dily. Koncern VW rozsifil své pozadavky nad ramec norem a vyZaduje
po dodavatelich provadét samoaudit vedeni dokumentace D/TLD dilt dle metodiky Formel Q — ZpUsobilost.
Dodavatel D/TLD dilG firmy LUKOV plast spol. s r.o., je povinen tento samoaudit provadét, jeho vysledky
archivovat 15 let a poskytnout firmé LUKQOV plast spol. s r.o. jeho vysledky. V pfipadé, Ze je jedna z otdzek
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zodpovézena ne, musi informovat LUKOV plast spol. s r.o. bez vyzvani véetné naslednych opatfeni. Audit nesmi
byt starsi nez 1 rok.

V pripadé, ze dodavatel dodava materidl ¢i komponenty, kde kone¢nym zdkaznikem je koncern VW, musi
dodavatel jmenovat zmocnénce pro bezpecnost a shodu produktu (PSCR). Pravomoci a ukoly zmocnénce jsou
definovany na portdle VW pod www.vwgroupsupply.com. Jméno zmocnénce véetné kontaktniho telefonu a
emailu je dodavatel povinen nahlasit firmé LUKOV plast spol. s r.o0. a v pfipadé zmény této osoby o tom bez
vyzvani informovat.

Pokud dodavatel dodava dil s D/TLD charakteristikou musi jmenovat i zastupce zmocnénce PSCR v souladu s
pozadavky VW a informovat stejné jako v ptipadé zmocnénce PSCR.

V pfipadé zaniku firmy dodavatele ma LUKOV plast spol. s r.o. narok na vydani viech podkladd k dokumentaci o
vyrobcich dodavanych do firmy LUKOV plast spol. s r.o., jestlize u nich jesté neuplynula predepsana doba
archivace.

Vsechny dokumenty tykajici se D/TLD dild, musi byt oznadeny a archivovany podle zakonnych predpisu, pficemz
musi byt zajiSténa doba archivace minimalné 15 let po vybéhu vyroby. LUKOV plast spol. s r.o. pouziva znaceni
cervenym pismenem D.

11. Kontinudlni zlepSovani

Kontinualni zlepSovani je nutnou podminkou zdkaznické spokojenosti a soucasti strategie kazdého dodavatele.
Dodavatel bude aktivné a samostatné plsobit v této oblasti, spolupracovat s firmou LUKOV plast spol. s r.o. na
spoleénych cilech kontinudlniho zlepSovani, coZz je zejména zvyseni kvality a redukce naklad(l. Vyrazem
kontinudlniho zlepSovani jsou také cile PPM, které mohou byt s dodavatelem sjednany ve specifickych
dokumentech.

12. FMEA, procesni zpUsobilosti

Dodavatel bude vyuZivat veskeré nastroje pro zajisténi bezvadné funkce vyrobku a snizeni naklad(. Jednim
z téchto nastrojl je i FMEA (Analyza mozného vyskytu a vlivu vad). Procesni FMEA bude provadéna podle VDA
svazek 4 nebo QS 9000. Pfipadné detaily bude dodavatel konzultovat s projektovym tymem LUKOV plast spol. s
r.o.. FMEA bude na vyzadani ptredloZzena firmé LUKQV plast spol. s r.o. k nahlédnuti.

DalS$im nastrojem jsou provérky procesni zplsobilosti. Ke vSsem poZadovanym kontrolnim a funkénim
charakteristickym znaklm musi dodavatel predlozit dikazy o zpUsobilosti. Vypocet a provedeni musi byt
provedeno minimalné dle VDA svazek 4 nebo QS 9000. Detaily uptesni specifické dokumenty nebo kvalita firmy
LUKQV plast spol. s r.o..

13. Zkousky a testy

Dodavatel na zdkladé pozadavk( na vyrobek zpracuje terminovy plan zkousek a testl, ktery konzultuje
s projektovym tymem LUKQV plast spol. s r.o.. Terminovy plan musi byt v souladu s terminy projektu a schvaluje
ho projektovy tym LUKOV plast spol. s r.o.. V pfipadé nevyhovujicich zkousek finalu, jejichz pfi¢inou je nekvalita
dilu dodavatele, hradi dodavatel veskeré naklady na opakovani takovych zkousek.

14. Zivotopis vyrobku, oznaéovani dill

Dodavatel povede k vyroku Zivotopis, ve kterém zaznamenavd viechny zmény provedené na dile. Zivotopis je
predkladan firmé LUKOV plast spol. s r.o. dle pozadavkd kvality nebo projektového tymu. Zivotopis musi
obsahovat minimalné: Cislo dilu, nazev vyrobku, index nebo cislo zmény, divod zmény, datum nabéhu zmény.
Po provedené zméné je tieba dodavané dily viditelné oznacit ,,dily po zméné“. Dobu trvani a zplUsob znaceni urci
projektovy tym LUKOV plast spol. s r.o.. Dodavatel musi viditelné oznacit a odlisit vzorky, prototypy a pfedsériové
dily na kazdém dile. Pokud nelze, tak na nejmensi obalové jednotce

15. Vzorkovani

Rozsah, zplsob a poZadavky na vzorkovani upresni specifické dokumenty a kontaktni pracovnik kvality firmy
LUKOV plast spol. s r.o.. Vzorky doda dodavatel zdarma, vcas, radné oznacené a sveskerou souvisejici
dokumentaci. Vyroba vzorkd musi probihat v sériovych podminkach vyroby a sériovymi nastroji. V pripadé
vicenasobnych nastroji nebo duplicitnich nastrojd je tfeba vzorkovat kazdou pozici. Pokud neni stanoveno jinak,
predkldda dodavatel minimalné 5 ks pro kaidou pozici. Udaje o pouZitém materidlu zprostiedkuje dodavatel

LUKOV Plast spol. s.r.0., Zamecka 191, CZ — 463 43 Cesky Dub, IC: 25023063 4|Stranka



lui<ov

pomoci systému IMDS (www.mdssystem.com). Ddvodem pro vzorkovani je: nové dily; technické zmény; zména
vyrobniho mista dodavatele (napf. stéhovani linek a stroj(); zmény u subdodavatel(i; zmény vyrobniho procesu;
delsi prestavka ve vyrobé. Dodavatel bez vyzvani predlozi vzorkovani, nastane-li néjaka z téchto situaci, neni-li
pracovnikem kvality firmy LUKOV plast spol. s r.o. stanoveno jinak. Vzorkovani je hodnoceno nasledovné:

Vzorkovani vyhovuje bez vyhrad, Note 1 Dily Ize dodavat

Vzorkovani vyhovuje s vyhradami, Note 3 Dily lze podminéné dodavat, je tfeba dalsiho
prevzorkovani pro ovéreni provedenych optimalizaci

Vzorkovani nevyhovuje, Note 6 Dily neni moziné dodavat, nutno po provedeni
optimalizaci prevzorkovat

16. Dvoudenni produkce

Dvoudenni produkce slouzi k predbéznému prokazani a ovéreni pozadavk(l zédkaznika na kvalitu a kvantitu
budouci sériové produkce. Dvoudenni produkce mizZe byt provedena po predchozi domluvé ze strany LUKOV
plast spol. sr.o. nebo je provedena interné dodavatelem, ktery predklada vysledky firmé LUKOV plast spol. sr.o..
Detaily upfesni specifické dokumenty nebo projektovy tym LUKOV plast spol. s r.o..

17. Rekvalifikacni zkousky

Nebude-li ve specifickych dokumentech stanoveno jinak, provede dodavatel opakované zkousky v rozsahu
prvniho vzorkovani u vech vyrobkl a komponent v periodé kazdé 3 roky, u D/TLD charakteristik kazdy 1 rok.
Dukazy predloZi dodavatel bez vyzvani a bez dodatec¢nych finanénich narokl vadi firmé LUKOV plast spol. s r.o..
Pokud bude nekvalita dodavaného dill pfi¢inou nevyhovujicich rekvalifikac¢nich zkousek kompletu, budou
dodavateli predctovany naklady na jejich opakovani.

18. Nastroje a zarizeni zapUj¢ené dodavateli

Nastroje a zafizeni v majetku LUKOV plast spol. s r.o. nebo jeho zadkaznik(, které jsou zapljceny dodavateli pro
zajisténi vyroby dilQ, je dodavatel povinen oznacit, evidovat, uskladnit a udrZovat s péci fadného hospodare po
celou dobu projektu a naslednych dodavek nahradnich dild. Jakékoliv dodavky 3. osobam jsou bez pisemného
souhlasu firmy LUKOV plast spol. s r.o. vylouéeny. Dodavatel je povinen nastroje udrzovat na vlastni naklady
v bezvadném stavu a o jakémkoliv budoucim ohroZeni kvality kvili zhorSenému stavu nastroje véas informovat
LUKQV plast spol. s r.o.. V pfipadé ukonéeni projektu nebo zaniku firmy dodavatele je dodavatel povinen vydat
veskeré nastroje a zafizeni. Dodavatel je povinen veskeré zaplijcené nastroje pojistit.

19. Zaruka

Veskeré snazeni dodavatele smétuje k cili nula chyb. Dodavatel souhlasi s tim, Ze LUKOV plast spol. s r.o. jej bude
zatéZovat naklady za jeho nekvalitu, které budou zjistény u nasich spole¢nych zakaznikd i ve firmé LUKOV plast
spol. s r.o.. Dodavatel bude informovan o této skutecnosti bezprostifedné po zjisténi jemu pfiraditelnych naklada.
Zarucni Ih(ta ¢ini minimalné 24 mésicl od registrace vozidla.

20. Reklamace

Cilem dodavatele i firmy LUKOV plast spol. s r.o. je spokojenost nasich zdkaznik(i a tedy dodavky pouze
bezvadnych vyrobki. Reklamace je vyrazem selhani dodavatele. Dodanim nekvalitniho vyrobku vznika firmé
LUKQV plast spol. s r.o. mnoZstvi nakladd, které budou dodavateli preuctovany. Vyse nakladud roste podle mista
odhaleni nekvality (vstupni kontrola LUKOV plast spol. s r.o., vystupni kontrola LUKOV plast spol. s r.o., zdkaznik
LUKOV plast spol. s r.o., finalni zakaznik).

V ptipadé reklamace bude dodavatel informovan pracovniky LUKOV plast spol. s r.o.. Dodavatel je povinen zaslat
okamzité stanovisko a opatfeni do 24 hodin a nasledné obratem 8D report, pfipadné dalsi dokumenty dle
pozadavkl pracovnikli LUKOV plast spol. s r.o.. Ze strany dodavatele je nutné zamezit jakémukoliv ohroZeni
vyroby ve firmé LUKQV plast spol. s r.o.. Nahradni doddvka za timto ucelem musi byt doddna nejpozdéji do 24
hodin od nahlaseni, pfipadnd tfidici akce musi byt dodavatelem zorganizovdna nejpozdéji do 6 hodin od
nahlaseni vady. ZpUsob vyreseni reklamace a s ni spojené akce (tfidéni atd.) dohodne dodavatel s pracovniky
firmy LUKOV plast spol. s r.o..
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21. Pausalni sazby nahrady Skody

V pfipadé nedostatecné kvality ze strany dodavatele, procesnich a administrativnich chyb je firma LUKOV plast
spol. s r.o. oprdvnéna aplikovat pausalni sazby ndhrady skod. Sazebnik nahrady Skod je soucdsti tohoto
dokumentu. Céstky budou po upozornéni zapocteny vici platbdm za zbo#i a sluzby dodavatele.

22. Zivotni prostfedi, udrZitelnost, konfliktni minerdly (CMR), socialni spravedInost a etika

LUKQV plast spol. s r.o. jako firma zodpovédna vici Zivotnimu prostiedi preferuje dodavatele se zavedenym
systémem environmentalniho managementu podle EN ISO 14001. Dodavatel musi zajistit, aby veSkeré suroviny
a materiadly pouZivané ve vyrobé odpovidaly zdkonnym pozadavkim a poZadavkim zdkaznikl a firmy LUKOV
plast spol. s r.o., a to zejména pozadavkim pro omezeni nebezpeénych a zakazanych latek (RoHS/REACH
problematika). Dodavatel se zavazuje, Ze pred predloZenim prvniho vzorkovani zanese spravné uUdaje o
materidlech do IMDS (www.mdssystem.com).

U dodavatelll v celém fetézci se predpoklada zachovavani obecnych etickych principl a pravidel chovani, které
si nasi zakaznici zpravidla kodifikuji (socidlni zodpovédnost firmy (CSR) a udrZitelnost, zdkaz uplatk,
nepodporovani détské prace a vykofistovani, zajisténi distojného pracovniho prostiedi a dodrzovani lidskych
prav, ochrana zdravi a bezpecnosti pfi préci atd.). Dodavatelé musi pfimérené ke své situaci zvazit a zavést
opatreni k zamezeni zneuzivani materiald typu zlata, cinu, wolframu a tantalu ze spornych oblasti. Na pozadani
musi byt schopni poskytnout strukturované udaje k této problematice (napf. CMRT). Dodavatelé primérené
k povaze své Cinnosti zvazi a zavedou pravidla pro omezeni plytvani, udrzitelnost a dekarbonizaci.

23. Zachovani mléenlivosti a utajeni

Veskeré informace a Udaje, které se dodavatel dozvi o predmétu spoluprace s firmou LUKOV plast spol. sr.o. a
jejich zakaznikd, jsou povaZovany za davérné informace. DOvérné jsou informace nejen explicitné takto
oznacené, ale veskeré informace, které nejsou verejné znamé. Pokud dodavatel zapoji dalsi subdodavatele,
zavazuje se tyto pisemnou formou také zavdzat na dodrzovani mléenlivosti. Zvlastni postup bude s dodavatelem
nastaven v pripadé jeho zapojeni do designové relevantnich prototypovych dild.

24. Sazebnik ndhrady Skod

Nekvalita je vyrazem selhani dodavatele, které firmé LUKOV plast spol. s r.o. zpUsobuje ¢etné naklady. Dodavatel
souhlasi s Uhradou niZze uvedenych pausalnich ¢astek pro kazdy incident, pokud nebylo sjednano jinak ve
specifickych dokumentech. Vsechny ulozené sankce musi byt dodavateli oznameny. Je na dodavateli, aby
prokazal Ze skoda nevznikla. Sazby niZe se rozumi bez DPH a budou zapocitany vici pristi fakture dodavatele.
Pravo firmy LUKOV plast spol. s r.o. na uplatnéni dalSich nahrad Skod dle jejich skute¢né vyse je timto nedotceno.

1. Pro kazdou dodavku vadnych dild (zjistovani pticiny vady, sepsani reklamacni | Eur 200,-
zpravy atd.)

2. Administrativni, logistické naklady, naklady na tfidéni a znaceni dill za Eur 30,-
kazdou zapocatou hodinu a kazdého pracovnika LUKOV plast spol. s r.o.

3. Prostoj linky vznikly dodanim vadnych dild, pozdnim ¢i nekompletnim Eur 500,-
dodanim za kazdou zapocatou hodinu prostoje

4, Vyhodnoceni vzorkovani dodavatele opakované ,Note 6“ (neplati pro 1. Eur 300,-

vzorkovani) nebo opakované , Note 3“ (neplati pro 1. vzorkovani). Souvisejici
naklady u zakaznika firmy LUKOV plast spol. s r.o. budou pfeuctovany dle
skutecné vyse.

5. Naklady opakovani zkousek i u zakaznikd ve. rekvalifikaénich hradi dodavatel
v plné vysi, pokud byla pfic¢inou jejich opakovani nekvalita nebo zména
dodavaného dilu.

6. Pokud je pric¢inou reklamace od zdkaznika firmy LUKOV plast spol. s r.o. vada
nakupovaného dilu, budou naklady reklamaci a garanci U¢tované zdkaznikem
firmé LUKOV plast spol. s r.o. pfeuctovany dodavateli v pIné vysi.

7. Za kazdého auditora a auditovy den v pfipadé opakovaného auditu, pfi némz | Eur 200,-
nebylo dosazZeno lepsiho hodnoceni nez ,C”.
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Nedodani pozadovanych dokument(l véas nebo neprovedeni poZadované
akce za kazdy pfipad a kazdou ndsleduijici urgenci:

a) seznam napravnych opatreni z auditll, z hodnoceni dodavatel(i a z
reklamaci

b) zpravy ze samoauditl

c) jmenovani zmocnénce PSCR a jeho zastupce, pokud je pozadovan
d) certifikat prokazujici zavedeni systému managementu kvality

e) Uplné vzorkovani v¢. kompletni dokumentace

f) spravné zadani IMDS

g) oznaceni vzork(, predsériovych dill a prototypl

h) nepredlozZeni planu rekvalifikacnich zkousek

i) nedolozZeni provedni rekvalifikacnich zkousek

Eur 100,-

Neprovedeni procesniho samoauditu; auditu D/TLD; interni nebo externi
dvoudenni produkce v terminu

Eur 200,-

10.

Zarazeni dodavatele do eskalacniho tizeni, Level 1 za kazdy zapocaty mésic
eskalaéniho fizeni

Eur 200,-

11.

Zarazeni dodavatele do eskalacniho fizeni Level 2 za kazdy zapocaty mésic
eskalaéniho fizeni

Eur 500,-
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